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Samsung systemtelefonerSamsung systemtelefoner

DCS 24B ComfortDCS 24B Comfort

DCS 12B BusinessDCS 12B Business

DCS 6B SpeakerDCS 6B Speaker
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DCS 6 B STANDARDDCS 6 B STANDARD
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Extra knapptillsatsExtra knapptillsats
Märkning av programmerbara knapparMärkning av programmerbara knappar
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Digitala anknytningsfunktioner

� Anropsprioritering
� Användande av huvudlur
� Automatisk nedkoppling
� Automatisk parkering
� Automatisk sekretess
� Automatisk återuppringning

Vid upptaget
Vid ledig linje

� Bakgrundsmusik
� Extern ringsignalsförstärkning
� Externa snabbvalsknappar
� Extra knapptillsats
� Frånvarobesked i teckenfönster
� Högtalande uppringning
� Högtalarfunktion

Komplett
Medlyssning

� Interna snabbvalsknappar (DSS)
� Kodlås
� Kompatibel med hörapparater
� Låg ringsignal
� Meddelande väntar indikering

   Blinkande lampa
Hackton

� Medlyssning
� Mötespåminnelse
� Privat samtalsparkering
� Programmerbara knappar
� Repetition av senast slagna nummer
� Automatisk återuppringning

� Manuell återuppringning
� Spara nummer
� Ringlägen

Snabbtelefonsignal
Ringsignal (8 olika ljud)
Högtalaranropston

� Sekretessläge
Telefonlur
Högtalare

� Skydd mot inbrytning
� Snabbtelefonanrop
� Styrning av porttelefon
� Stör ej (DND)
� Svar i valfri telefon
� Tillfällig övergång från puls- till tonval
� Trefärgade lampor
� Uppringning från namnkatalog
� Upptaget indikering med lampa
� Utdragbart kortnummerregister
� Vidarekoppling
� Volymkontroll

Telefonlur
Bakgrundsmusik
Ringsignal
Högtalaranrop
Högtalarfunktion
Låg ringsignal

� Väggmontering

Funktioner för teckenfönster

� ACD-information
� Förenklad

anknytningsprogrammering
� Identifiering av gruppsamtal
� Identifiering av inbrytning
� Identifiering av linje
� Identifiering av återkopplat samtal
� Identifiering av överflyttat samtal
� Konferensinformation
� Menyval
� Nummerpresentation
� Samtalsinformation
� Tidtagning
� Visa datum och tid
� Visa kostnadsuppföljningskod
� Visa meddelande
� Visa frånvarobesked
� Visa samtalstid
� Visa slaget nummer
� Visa uppringandes namn
� Visa uppringandes nummer
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0 Linjegrupp 0 (lokal/generell)
10+xxx Besvara parkerat samtal
11 Parkera och besvara parkerat
                       samtal
12+xxx Besvara parkerat samtal på en

 annan anknytning
13 Öppna dörrlås
16+xxx Ringa med kortnummer
17 Spara nummer
18 Kopplingston för nytt samtal
19     Repetition av senast slaget

    nummer
2xx Anknytningsnummer
3xx Anknytningsnummer
400 Annullera Stör ej
401 Stör ej
41 Lämna meddelande
42+xxx Annullera meddelande
43 Lämna/besvara meddelande
44 Återuppringning vid
               upptagenanknytning/linje
45      Anropa (påskynda) vid upptaget
46 Konferenssamtal
47 Ange kontokod
48 Programmera meddelande
49 R-signalera till extern linje
500 till 529 Anknytningsgrupp

53+grp+0 Gå ur grupp
53+grp+1 Gå i grupp
54+zon Möt mig anrop
55+0 Anropa i alla interna zoner
55+1 Anropa i intern zon 1
55+2 Anropa i intern zon 2
55+3 Anropa i intern zon 3
55+4 Anropa i intern zon 4
55+5 Anropa i extern zon 1
55+6 Anropa i extern zon 2
55+7 Anropa i extern zon 3
55+8 Anropa i extern zon 4
55+9 Anropa i alla externa

zoner
55+* Allanrop
56 Besvara möt mig i anrop
57 Nollställa alarm
58 Nollställa DISA-larm
59 Rörlig anknytnings-

tjänsteklass
600 Annullera all vidarekoppling
601+xxx Vidarekoppla alla samtal
602+xxx Vidarekoppla vid upptaget
603+xxx     Vidarekoppla vid uteblivet

    svar
604+xxx Vidarekoppla vid upp-

taget/uteblivet svar

605+xxx Medflyttning
65 Besvara (plocka) samtal till

      annananknytning
66 Besvara (plocka) gruppsamtal
67 Gemensamt svar
681 Röststyrd uppringning
682       Spela in ett namn för röststyrd

      uppringning
7xx Enskilda linjenummer
8x Linjegrupper
9 Telefonistgrupp

SystemkoderSystemkoder
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� Allanrop
� Analoga anknytningar

Extern ringsignal
� Andelsväxel
� Anknytningar för hyrda förbindelser
� Anslutning av extern musikkälla
� Anslutning av externt högtalarsystem
� Anslutning av externt personsökarsystem
� Anslutning av röstbrevlådesystem
� Automatisk samtalsfördelning (ACD)

Upp till 10 ACD-grupper
Köinformation i teckenfönster
Gruppinformation i teckenfönster
Statistikutskrifter
Dynamisk gruppsammansättning

� Automatisk telefonist
� Bakgrundsmusik
� Chef/sekreterarfunktion
� Dataskydd
� Direkt linjeval
� Direkt systemtillgång (DISA)

DISA-kod
Internsamtal
Sökning
Externa samtal
Ändra vidarekoppling
DISA-skydd

� Direktlinje
� Direktval
� Ekonomivägval (LCR)
�  Enkelriktning/dubbelriktning av linjer
� Flexibel nummerplan

� Flexibel påringning
� Flyttbara tjänsteklasser
� Förbigång av trafikklasser

Med kortnummer
Med samtalsspärrkod
Med tjänstekod

� Gruppringning
Roterande sökning
Linjär sökning
Samtidig sökning

� Gruppsvar
� ”Hot line”

Omedelbar
Fördröjd

� Inbrytning
Med varningston
Utan varningston

� Individuell kontroll av linjer
� In-/urkoppling av mikrofon
� Kombinerad nummerslagning

Kortnummer och nummerslagning
Flera kortnummer

� Konferens (5-parts)
� Kortnummer

Personliga
Systemgemensamma
Namnkatalog

� Kostnadsuppföljningskod
Larm

� Linjegrupper
� Linjeval
� Meddelande väntar indikering

Blinkande lampa
Hackton

� Minnesskydd för kunddatabas
� Musik vid parkering

Intern musikkälla (Für Elise)
Externa musikkällor
Per linje

� ”Möt mig” - sökning
� Namnkatologer

Telefon
Grupp
Linje
Direktvalsnummer
Personliga kortnummer
Systemkortnummer

� Nattkoppling
Automatisk
Manuell

� Nummerpresentation (CLIP)
Namnöversättning
Visning i teckenfönster
Visning av nästa samtal
Visning av parkerat samtal
Samtalslista per telefon
Samtalslista per system
CLIP på SMDR
Spara CLIP nummer
Lagra CLIP nummer

� Närvaro/frånvaro ur grupp
� Nödgenomkoppling vid strömavbrott

SystemfunktionerSystemfunktioner
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� ”Overflow”
Telefonist
Anknytningsgrupp

� Parkera samtal
Privat
System
Vid sökning

� Porttelefon
� Porttelefon med nattkoppling
� Privata linjer
� Programmerbar linjesekretess
� Programmerbara systemtider
� Registerinkallning

Överordnad PABX
Centrex
Per linje

� Ringgrupper (upp till 30)
Roterande sökning
Linjär sökning
Samtidig sökning
Medlem i flera grupper

� Ringsignal för snabbtelefonsamtal
� Samtal väntar indikering

Låg ringsignal
Tonstöt

� Samtalsregistrering (SMDR)
� Samtalsspärrkod

Standard
Flexibel

� Styrning av extern porttelefon
� Styrning av extern ringklocka
� Svar i valfri telefon

Grupp (20)
System

� Systemkatalog
� Systemprogrammering under drift

Från systemtelefon m teckenfönster
Från PC
Fjärrstyrd via modem
Behörighetskoder

� Särskiljande ringsignal
Internsamtal
Externa samtal

� Sökning
Interna sökzoner (4)
Externa sökzoner (4)
Sök alla internt
Sök alla externt
Sök alla

� Telefonistgrupper
� Tjänsteklasser (30)
� Ton- eller pulsval
� Trafikklasser (Samtalsspärr)

Vid dag- eller nattkoppling
Per telefon eller linje
8 trafikklasser

� Utskrift av kunddatabas
� Vidarekoppling

Alla samtal
Upptaget
Ej svar
Upptaget/Ej svar
Medflyttning

Externt
Till röstbrevlåda

� Återgående samtal
� Överflyttning av samtal

Med/utan annonsering
Till upptagen telefon

forts Systemfunktionerforts Systemfunktioner
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